Att byta finansieringssystem i en golfklubb

Enkatundersokning om golfklubbars erfarenheter vid byte av
finansieringssystem fran medlemslan till spelratter/aktier.

Hur kan en forandring av finansiering paverka golfklubbens verksamhet?

Enkatfragor och sammanstallning utarbetad av Svensk Golfutveckling AB pa uppdrag
av Svenska Golfférbundet, Stockholm i september 2014.
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Vilket alternativ stammer in pa er golfklubb?

Om Ni valt att inte andra finansieringssystem, upplever ni att nuvarande
finansieringssystem fungerar val och kan bibehallas, eller 6vervager ni att
en férandring kan ske inom narmaste aren? Beskriv gdrna hur ni upplever
dagens situation kring klubbens finansiering.

Vilket ar tog er golfklubb bort bestdmmelsen att ny seniormedlem

maste betala medlemslan vid intrade?

Vilken alternativ |6sning stammer bast in pa er golfklubb for medlemmar
som tidigare betalat in medlemslan?

Varfor valde ni just det alternativet?

Pa vilket satt omfattades passiva medlemmar av arsmotets beslut?

Pa vilket satt genomfordes forandringen av golfklubbens finansiering?

Hur manga fler uttrdaden, an ett vanligt ar, bedomer ni att den beslutade
forandringen ledde till, det ar den genomfordes?

Anser ni att antalet seniormedlemmar, fram till idag, har 6kat eller minskat

med anledning av férdandringen av golfklubbens finansiering?

Anser ni att klubbens medlemsintdkter, fram till idag, har 6kat eller minskat
med anledning av férdandringen av golfklubbens finansiering?

Har ni samband med férandringen av klubbens finansiering haft nagon form

av rekryteringspremie for medlemmar som rekryterat ny medlem?

- Hur manga nya medlemmar bedémer ni har tillkommit tack vare
rekryteringspremier?

Hur uppfattar ni medlemmarnas installning till byte av finansieringssystem fére

genomfdrandet?

Vad upplever medlemmarna som positivt respektive negativt med bytet av

finansieringssystem efter genomférandet?

Beskriv med egna ord styrelse/ klubblednings uppfattning av hela

forandringsprocessen, fore/ under och efter. Vad upplevde ni var bra, svart,

jobbigt, larorikt, positivt eller negativt m.m.

Hur stor ar klubbens (+ ev. driftsbolag) omsattning arligen idag jamfért med

tiden fére genomforandet?
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- Pa vilket satt upplever ni skillnad pa kassafléde och likviditet med
anledning av férandringen?

Pa vilket satt har den férandring av Balansrakningen som skedde genom

forandringen av klubbens finansiering paverkat klubbens utveckling?

Om ni infort spelratter eller aktier. Hur har vardet férandrats i forhallande

till medlemslanets storlek vid genomférandet av forandringen?

- Hur upplever befintliga medlemmar den vardeférandring som skett?

- Sker handel med spelratter/ aktier fortfarande, eller ar systemet
avvecklat?

Vad anser ni ar storsta skillnaden till eventuell férandring av varde pa

spelratter/ aktier?

Upplever ni att det har skett andra forandringar i samband med eller

som har koppling till att ni genomférde en férandring av klubbens finansiering?

Finns det nagot ni skulle ha gjort annorlunda idag, eller valt en alternativ |6sning,

om ni varit i samma situation som nér ni paborjade forandringsprocessen?

Vad skulle ni rekommendera andra golfklubbar att géra som fortfarande har

kvar en betydande medlemslaneskuld?

17

18

19
19

20

20

21

21

21



Sammanfattning

Ungefar 150 golfklubbar har under de senaste 10 — 15 aren gatt ifran finansiering av verksamheten
med medlemslan. Majoriteten har dvergatt till ett system med spelratter, men nagra klubbar har
dven aterbetalat medlemslanen. For att ge en bild av hur en férandring av klubbens
finansieringssystem paverkat eller paverkar klubb och medlemmar har Svenska Golfférbundet (SGF)
Iatit genomféra en enkatundersokning.

Enkaten gav 110 svar. 44 av klubbarna svarade att de inte har bytt finansieringssystem. 66 att de
genomfort forandringar. Svaren ger en samlad bild av vad en férdandring av finansieringssystemet
innebar. Nast intill samtliga svarande klubbar har valt en 16sning som innebér att medlemmar erhallit
en eller flera spelratter i utbyte mot av- eller nedskrivning av medlemslanet.

Vid en férandring dar det innebér att medlemmar maste avskriva sig hela eller stérre delen av sin
fordran pa medlemslan faller det sig naturligt att fler uttraden dn normalt sker. | 50 % av klubbarna
var medlemsavgangen lagre an 10 % av ett normalar och i 50 % hogre dn 10 %. Antalet medlemmar
visar sig efter forandringen daremot ha 6kat eller vara relativt lika. Skalet ar oftast att det anses
lattare att marknadsanpassa medlemsformer med ett nytt finansieringssystem.

Nar medlemslanen minskar eller forsvinner paverkas sjalvklart balansrakningen positivt, nar val
skulderna ar aterbetalade. Detta medfor i de flesta fall att det &r lattare att fa 6kad kredit vid
nodvandiga investeringar, men framst en trygghet i stabilare ekonomi, dven om férandringen kan ta
nagra ar innan resultat syns.

Generellt sett vidtas atgarden att ta bort medlemslanen primart for att minska skulden, skapa en
trygghet i kapitalflodet och darmed forbattra klubbens balansrakning och soliditet. Av svaren i
enkaten kan man dock utldsa att i de flesta fall har det dven inneburit att medlemsintakterna och
omsattningen i klubben ar minst lika stor eller hogre an tidigare, trots att avgifter for nya
medlemsformer oftast ligger pa en lagre niva. Likviditeten har dessutom oftast starkts, efter det att
alla uttradande medlemmars lan aterbetalats samt att man far en battre kontroll pa kassaflédet.

Infor en storre forandring ar det alltid viktigt att gora en ordentlig analys av vilka alternativ som ar
maojliga. | olika fragor i enkaten &r ett aterkommande svar att information och transparens genom
hela processen ar avgorande for ett positivt resultat av férandringen. Da det ar svart att na alla
medlemmar via informationsmoten ar det darfor viktigt att daven anvanda mail, brev, hemsida eller
andra media for att fa en forstaelse for varfor en férandring ar nédvandig.

Medlemmar som avskriver sig sin fordran har av svaren att doma ofta stallt sig positiva och
forstaende till forandringen, dven om spelratter far ett lagre eller mycket lagre varde an det tidigare
medlemslanet. Trots den oro som styrelser kan kdnna infér en forandring visar det sig att majoriteten
av medlemmar ar mer intresserad av att verksamheten och anldggningen kan utvecklas, att "vi-
kdnslan” starks samt att klubben far en stabil ekonomi.

Den vardeforandring som skett pa spelratter ar enligt svaren mest beroende pa att efterfragan pa
medlemskap med krav pa en ”intradespeng” blir allt mindre, da det idag ofta finns fler alternativ.
Man anser vidare att tillgangen ar storre an efterfragan pa grund av en 6veretablering av golfklubbar.
Det finns dock undantag dar man genom att lyfta kvalité, service och vardegrund eller inte ar sa
konkurrensutsatt medfort en fortsatt positiv utveckling pa spelrattsvardet.



Slutsatser
Golfklubben

En fordandring av golfklubbars finansiering bor alltid foregas av en genomarbetad analys av olika
alternativ. Genom hela processen ar det viktigt att man har en kontinuerlig dialog med
medlemmarna och kan redovisa konsekvenser av olika vagval for bdsta resultat. Detta kraver mycket
arbete samt att man aret efter en férandring bor ta hojd for att ekonomin blir mer pafrestande p.g.a.
forandringar medfor nagot stoérre antal uttraden an ett normalar, framst bland passiva medlemmar.
Trots detta rekommenderas att sa snart man ser en nédvandighet i att férandra klubbens
finansiering bér man inte vanta med att agera.

Det ar ingen storre skillnad pa utfallet av forandringen eller varde pa spelratter beroende pa om
klubben ligger nara en stad/ tatort eller ligger pa landsbygden. Avgérande &r istallet hur
konkurrensutsatt klubben &r och val av atgard. Golfklubbar som tidigare haft hoga medlemslan (6ver
10 000 kronor) far erfarenhetsmassigt en storre medlemsavgang vid en férandring an nar
medlemslanen ar lagre. Detta oberoende av var i landet klubben ligger. | dessa fall tar vanligtvis
aterhamtningen nagot langre tid eller att forandringen resulterar i en foretagsrekonstruktion, nar det
saknas kapital for aterbetalning av hela medlemslaneskulden till uttrédande medlemmar.

Medlemmen

Nér golfen pa senare ar har gatt fran att efterfragan varit stérre an tillgangen till det motsatta finns
en forstaelse bland medlemmar att klubben maste vidta atgarder. Forstaelse finns dven for att
klubben inte klarar att hantera ett negativt kapitalflode, med minskat medlemsantal, och att det
paverkar driftsresultatet. Med god information dkar ocksa férstaelsen for konsekvenserna och att en
overgang till ett marknadsanpassat system med spelratter eller aktier innebar ett lagre varde, an
tidigare medlemslan.

For en 6vervdagande del av medlemmarna ar det dock mer intressant att styrelsen kan visa hur kvalité
pa anldggning och service kan bibehallas eller 6ka over tid, dd man oftast vill fortsatta att spela golf
och umgas pa golfklubben. Detta tillsammans med att maéjligheten finns for en fortsatt bra och
livaktig verksamhet ar viktigare an risken for att det kapital man an gang skjutit in i klubben ska ha ett
lagre varde vid eventuellt uttrade. Vid en fordandring bor styrelsen dock inte underskatta betydelsen
av eller vilseleda medlemmen att en vardeforandring kan ske, om klubben exempelvis dvergar till
spelratter, men att sa lange man kvarstannar i klubben sa har man inte forlorat nagot. Tvartom sa
kan férandringen innebara mojlighet till fler medlemmar och en lagre arsavgift 4n om inga atgarder
vidtas. Detta varde ar viktigt att lyfta fram i en forandringsprocess.



Bakgrund till utredningen

Under de senaste tio aren har en mycket stor del av landets golfklubbar gatt ifran det tidigare
vanligaste finansieringssystemet med medlemslan. Majoriteten av dessa eller ca 150 golfklubbar har
Overgatt till ett system med spelratter eller i nagra fall golfaktier. Svenska Golfférbundet fann det
darfor intressant att genomféra en bred undersokning hur foérandringen av klubbens
finansieringssystem paverkat golfklubbars ekonomi och utveckling.

| Sverige finns idag 473 golfklubbar och golfanldaggningar anslutna till SGF. For ett medlemskap eller
tillhorighet med full spelratt pa nagon av dessa klubbar eller anldggningar géller generellt foljande:

Kapitalinsats/ medlemslan ca 70 klubbar
Spelratt/ aktie ca 250 klubbar/anlaggningar
Endast arsavgift ca 150 klubbar/ anlaggningar

Da Svensk Golfutveckling AB under atta ar arbetat med finansieringsutredningar pa klubbnivd samt
bistatt en mangd golfklubbar i deras férandringsarbete, gavs uppdraget att bista SGF att genomfora
en enkatundersokning for att bl.a. fa svar pa féljande:

Hur ser klubbens finansiella situation ut idag?

Pa vilket satt har en forandring skett?

Hur har férandringen paverkat klubbens verksamhet?

Har forandringen medfort nagon skillnad i antalet medlemmar och medlemsintdkterna?
Hur har medlemmarna upplevt férandringen?
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Skulle klubben valt andra I6sningar med facit i hand?

Historisk aterblick

For att fa en bild av hur finansiering av golfklubbar och golfanlaggningar huvudsakligen skett genom
aren ar det intressant att forst gora en aterblick. Golfbanors tillkomst har normalt finansierats via
kapitalinsatser fran klubbens medlemmar, via banklan eller av privata finansiarer. Det ar endast
undantagsvis som kommuner pa olika satt bidragit ekonomiskt vid tillkomsten av en golfanlaggning,
och da oftast indirekt via markupplatelse till en relativt Iag arrendekostnad. Fram till tidigt 1970-tal
skedde finansiering av golfbanan oftast i form av icke aterbetalningsbara insatser fran nya
medlemmar och det var heller inte ovanligt att banorna utvecklades successivt fran 9 till 18 hal. Nar
ekonomisk majlighet fanns byggdes sedan klubbhus och 6vriga faciliteter sasom bevattning och
verkstad och att maskinparken utokades.

| takt med att golfintresset tilltog i landet, och initiativtagarna dnskade en mer fardig anlaggning fran
start, borjade fler och fler golfklubbar lana kapital fran medlemmar och banker for att klara
finansieringen. Nar en medlem sedan slutade aterbetaldes lanet sa snart medel fanns och da oftast
genom en ny medlems kapitalinsats (Ian) eller banklan. Medlemslanefinansiering bygger dock i
grunden pa att det Over tid ska finnas en balans mellan det kapital som kommer in via nya lan och det
som ska aterbetalas till uttradande medlemmar.

| boérjan av 1990 talet, vid tiden for en finanskris i Sverige, skedde dock en stérre forandring. | takt
med att golfintresset vaxt under 1980-talet etablerades fler och fler golfanlaggningar, inte sallan
pakostade och externt finansierade, eller via banklan och relativt hoga medlemslan. Fler privata
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aktorer och byggbolag, borjade ocksa intressera sig for golfmarknaden och néar anlaggningarna stod
fardiga fanns stora férhoppningar om att medlemmarna skulle stromma till. De privata
anlaggningarna upplats oftast till en golfklubb och medlemmarna i densamma fick kdpa s.k.
spelratter da dgarna inte ville sta i skuld till spelrdttsinnehavarna. Tillvdxten gick emellertid lite val
fort pa vissa hall och ett 25-tal golfanlaggningar gick darfor i konkurs mellan aren 1992 — 1994. Nast
intill undantagslost bildades nya klubbar som képte upp konkursboet med stéd av nya medlemslan
fran klubbmedlemmar.

Efter finanskrisen och pa senare delen av 1990-talet fullstandigt exploderade golfmarknaden och
fram till 2002/2003 etablerades golfbanor i en rasande fart, 6ver hela Sverige. Anlaggandet skedde
dock mer i takt med att finansiering via medlemslan till golfklubbar eller spelratter till golfbolag
kunde séljas. Oftast gick detta snabbt nar efterfragan pa golfspel 6vertraffade tillgdngen pa
golfbanor. Strax innan och runt millennieskiftet registrerade SGF mellan 25 och 30
golfklubbar/anlaggningar arligen och spelrattspriserna pa eftertraktade golfbanor i storstadsomraden
steg hela tiden da kderna for medlemskap i en golfklubb inte séllan var flera ar langa.

Etableringen av nya golfbanor under senare del av 1990-talet och i bérjan av 2000-talet skedde
vanligtvis via privata initiativ och finansierades via spelrattsforsaljning eller enbart spelrattsavgifter
pa de enklare anldggningarna. Den tidigare vanligaste etableringen via ett antal entusiastiska
medlemmar och finansiering via medlemslan blev mer och mer ovanlig.

Ar 2003 — 2004 bérjade dock balansen mellan tillgadng och efterfragan pa golfspel att plana ut.
Framforallt yngre golfklubbar som inte hade lyckats fylla sin medlemskvot bérjade fa problem att
finansiera uttraden, som medforde aterbetalning av medlemslan, och ofta var man tvungen att lana
upp externt kapital for att klara detta. Med tiden blev banker mer och mer restriktiva med utgivande
av nya krediter. De privata aktérerna som hade salt spelratter klarade sig battre. De hade ju ingen
medlemslaneskuld och nar en spelrattsinnehavare ville sluta sa gallde marknadspris for spelratten.

| takt med minskad efterfragan pa medlemskap borjade dock dven spelrattspriserna att sjunka. Fler
och fler golfklubbar insag att det finansieringssystem med medlemslan som fanns skapade en
otrygghet. Man visste helt enkelt inte hur mycket kapital som behovde betalas ut respektive skulle
komma in varje ar. Man borjade snegla at det system som privata aktorer hade med spelratter och
efter en prévning och senare beslut i Regeringsratten 2004 gavs mojlighet att dven golfklubbar, som
ideella féreningar, skulle kunna salja spelratter da ratten ansag att det férelag en skillnad mellan
medlemskap i golfklubben och ratten att spela golf.

Perioden fran 2004 till 2014 har antalet registrerade medlemmar i golfklubbarna minskat med i
genomsnitt 190 personer per klubb. Under samma period har antalet anslutna klubbar och
anlaggningar istallet 6kat med cirka 10 stycken. Denna obalans och minskade efterfragan, samtidigt
som det kommit upp fler alternativa och billigare medlemskap utan insats eller spelratt, har darfor
tvingat de flesta golfklubbar att hitta en langsiktig [6sning pa hur den uppkomna
medlemslaneskulden kan hanteras eller tas bort.



Enkatfragorna

FoOr att fa svar pa hur det gatt for de ca 150 golfklubbar som genomfért nagon form av forandring av
sin finansiering gick féljande fragor ut till samtliga aktuella kubbar, dér vi bad de som hade genomfort
forandringar att svara.

1. Vilket alternativ stimmer in pa er golfklubb?
a. Vihar aldrig haft medlemslan. Finansiering har skett pa annat satt.
b. Vi harinte dndrat eller utrett fragan om byte av finansieringssystem.
c. Vi har efter utredning valt att inte dndra finansieringssystem.
d. Vihar andrat klubbens finansieringssystem.

2. Om Ni valt att inte dndra finansieringssystem, upplever ni att nuvarande
finansieringssystem fungerar vél och kan bibehallas, eller 6vervéger ni att en fordndring
kan ske inom ndrmaste aren? Beskriv gdrna hur ni upplever dagens situation kring
klubbens finansiering.

3. Vilket ar tog er golfklubb bort bestimmelsen att ny seniormedlem maste betala
medlemslan vid intrade?

4. Vilken alternativ I6sning stimmer bast in pa er golfklubb for medlemmar som tidigare
betalat in medlemslan?
a. Byte medlemslan, oavsett storlek, mot 1 spelratt/aktie
b. Byte medlemslan, oavsett storlek, mot 1 spelratt/aktie + delratt/vardebevis
motsvarande varde av halv spelratt
c. Byte medlemslan, oavsett storlek, mot 2 spelratter/aktier eller fler
Byte medlemslan mot spelratt(-er)/ aktie(-r) i forhallande till medlemslanets storlek
e. Byte medlemslan mot 1 spelratt/ aktie samt kvarvarande lagre medlemslan, med
eventuellt erbjudande att byta mot ytterligare spelratt/ aktie/ option.
Aterbetalning av medlemslanet
Aterbetalning via successiv nedskrivning av medlemslaneskuld

> @

Aterbetalning av medlemslan dndrades till att ske férst nar ny medlem intrader
Medlemmarna har efterskankt medlemslan till golfklubben

j-  Annat alternativ:
5. Varfor valde ni just det alternativet?

6. Pa vilket sdtt omfattades passiva medlemmar av arsmétets beslut?
a. Samma villkor som for aktiva medlemmar med medlemslan
b. Avvakta med beslut till dess de aktiverade sig
c. Omfattades inte alls

7. Pavilket sitt genomfoérdes férandringen av golfklubbens finansiering?
a. Frivilligt och aterbetalning till uttradande medlemma med eget kapital
b. Frivilligt och aterbetalning till uttradande medlemmar med hjélp av banklan



c. Tvingande i samband med foretagsrekonstruktion
d. Konkurs och nystart via bildande av ny golfklubb

8. Hur manga fler uttriden, dn ett vanligt ar, bedémer ni att den beslutade férandringen
ledde till, det ar den genomfordes?
a. 0%-5%

5%-10%

10%-15%

15%-20%

20%-25%

Fler an 25 %

S0 o o0 T

9. Anser ni att antalet seniormedlemmar, fram till idag, har 6kat eller minskat med anledning

av fordndringen av golfklubbens finansiering?

a. Minskat med 6ver 100 medlemmar
b. Minskat med 1 - 100 medlemmar
c. Ungeféar lika manga medlemmar

d. Okat med 1 -100 medlemmar

e. Okat med 6ver 100 medlemmar

10. Anser ni att klubbens medlemsintakter, fram till idag, har 6kat eller minskat med anledning
av fordndringen av golfklubbens finansiering?

a. Minskat med mer dn 20 %
Minskat med mellan 10 % - 20 %
Minskat med mellan 1% - 10 %
Oférandrade

Okat med mellan 1% - 10 %
Okat med mellan 10 % - 20 %
Okat med mer dn 20 %

m *0 a0 T

11. Har ni samband med foriandringen av klubbens finansiering haft nagon form av
rekryteringspremie for medlemmar som rekryterat ny medlem?

- Hur manga nya medlemmar bedémer ni har tillkommit tack vare
rekryteringspremier?

12. Hur uppfattar ni medlemmarnas installning till byte av finansieringssystem fore
genomfoérandet?

13. Vad upplever medlemmarna som positivt respektive negativt med bytet av
finansieringssystem efter genomférandet?

14. Beskriv med egna ord styrelse/ klubblednings uppfattning av hela fériandringsprocessen,
fore/ under och efter. Vad upplevde ni var bra, svart, jobbigt, ldrorikt, positivt eller
negativt m.m.



15. Hur stor dr klubbens (+ ev. driftsbolag) omsattning arligen idag jamfort med tiden fore
genomforandet?

- Pa vilket satt upplever ni skillnad pa kassaflode och likviditet med anledning av

forandringen?

16. Pa vilket satt har den fordndring av Balansriakningen som skedde genom fériandringen av
klubbens finansiering paverkat klubbens utveckling?

17. Om ni infért spelrétter eller aktier. Hur har vardet férandrats i forhallande till
medlemslanets storlek vid genomforandet av férindringen?

- Hur upplever befintliga medlemmar den vardeférandring som skett?
- Sker handel med spelratter/ aktier fortfarande, eller ar systemet avvecklat?
18. Vad anser ni dr storsta skillnaden till eventuell forandring av virde pa spelritter aktier?

19. Upplever ni att det har skett andra férdandringar i samband med eller som har koppling till
att ni genomforde en fordandring av klubbens finansiering?

20. Finns det nagot ni skulle ha gjort annorlunda idag, eller valt en alternativ I6sning, om ni
varit i samma situation som nar ni pabérjade forandringsprocessen?

21. Vad skulle ni rekommendera andra golfklubbar att géra som fortfarande har kvar en
betydande medlemslaneskuld?

Golfklubbarnas svar pa enkiten

Da osadkerheten ar stor kring hur manga klubbar som tidigare finansierats via medlemslan gick
enkaten ut till ca 250 klubbar varav 110 svarade. Klubbarnas svar var enligt foljande:

1. Vilket alternativ stimmer in pa er golfklubb? Antal svar
a. Vihar aldrig haft medlemslan. Finansiering har skett pd annat sdtt. 20
b. Vihar inte dndrat eller utrett frdgan om byte av finansieringssystem. 15
c. Vi har efter utredning valt att inte dndra finansieringssystem. 9
d. Vihar dndrat klubbens finansieringssystem. 66
2. Om Ni valt att inte dndra finansieringssystem, upplever ni att nuvarande

finansieringssystem fungerar vil och kan bibehdllas, eller 6vervéiger ni att en férdndring
kan ske inom ndrmaste dren? Beskriv géirna hur ni upplever dagens situation kring
klubbens finansiering.



Héar inkom svar fran en majoritet av de 44 klubbar som ej genomfort forandringar. Det var valdigt

blandade svar, men de vanligaste svaren var i fallande ordning:

Vi har haft spelratter eller aktier redan fran borjan

Vi har utrett frdgan, men beslutat oss for att ej vidta forandringar just nu
Vart system med lan/ intradesavgift fungerar bra

Vi kommer att se 6ver nuvarande medlemslanesystem inom en snar framtid
Vi har idag enbart arsavgifter for nya medlemmar

3. Vilket ar tog er golfklubb bort bestéimmelsen att ny seniormedlem mdste betala
medlemslan vid intrdde?

Artal Antal klubbar

2004 eller tidigare 11

2005 1

2006 3

2007 2

2008 13

2009 8

2010 10

2011 6

2012 8

2013 4

4. Vilken alternativ I6sning stdmmer bdst in pa er golfklubb fér medlemmar som tidigare
betalat in medlemsldn?

a. Byte medlemsldn, oavsett storlek, mot 1 o
spelrdtt/aktie 4 11% -

b. Byte medlemsldn, oavsett storlek, mot 1 : 5% \J 28%
spelrdtt/aktie + delrdtt/virdebevis ‘ﬂ ‘
motsvarande vérde av halv spelrdtt

C. Byte medlemsldn, oavsett storlek, mot 2 1;' o 1:%
spelrdtter/aktier eller fler ¢

d. Byte medlemsldn mot spelrdtt(-er)/ aktie(-r) i L%
férhdllande till medlemsldnets storlek

e. Byte medlemsldn mot 1 spelrdtt/ aktie samt kvarvarande ldgre medlemsldn, med eventuellt
erbjudande att byta mot ytterligare spelrétt/ aktie/ option.

f. Aterbetalning av medlemsidnet

g. Aterbetalning via successiv nedskrivning av medlemsldneskuld

h. Aterbetalning av medlemsldn dndrades till att ske forst nir ny medlem intréder

i Medlemmarna har efterskdnkt medlemsian till golfklubben

J. Annat alternativ:
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Kommentar:
Over 90 % av klubbarna (alt. a—e samt vissa j) som férandrat sin finansiering har valt att byta till ett
system med spelratter och i nagra fall aktier (nedan benamns dven dessa spelrétter).

5. Varfor valde ni just det alternativet?

Av de svarande hade endast nagra klubbar varit framsynta och aterbetalat medlemslanen (f) nar
moijlighet funnits. | dvrigt speglar svaren vilken situation eller geografiskt ldge klubben befann sig i vid
beslut. Begransningar i medlemsantal och motivering till hdgre spelrattsvarde alternativt skapa
mojlighet och incitament till fler medlemmar var ofta framsta skalet till aktuellt val.

Inga av de svarande klubbarna hade valt alternativen g, h eller i, d.v.s. att ldnen aterbetalas genom
successiv nedskrivning, att aterbetalning sker ndr ny medlem intrader eller att lanen efterskankts.
Andra alternativ (j) som valts var att 2 klubbar gatt i konkurs, och ateruppstatt, samt att medlemmar
kunde vélja pa olika alternativ i 3 klubbar.

6. Pa vilket sitt omfattades passiva medlemmar av
arsmotets beslut?

a. Samma villkor som for aktiva medlemmar med
medlemslan
b. Avvakta med beslut till dess de aktiverade sig

Omfattades inte alls

7. Pa vilket sitt genomférdes fordandringen av
golfklubbens finansiering?

a. Frivilligt och aterbetalning till uttradande medlemmar
med eget kapital

b. Frivilligt och aterbetalning till uttradande medlemmar
med hjalp av banklan

C. Tvingande i samband med foretagsrekonstruktion

Konkurs och nystart via bildande av ny golfklubb
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8. Hur manga fler uttraden, dn ett vanligt ar, bedéomer
ni att den beslutade forandringen ledde till, det ar
den genomfoérdes?

0%-5%

5%-10%

10%-15%

15%-20%

20%-25%

Fler éan 25 %

- D O 0 T w

Kommentar:

Nar en forandring av finansieringssystem skett har det ofta lett till att medlemmar som spelar mer
séllan valjer att uttrada. Man kan saga att man paskyndar processen med uttrédden, som troligtvis
anda skett inom ett par ar, for just denna kategori. Ibland har det funnits alternativa klubbar i
geografisk narhet att byta till eller att medlemmen valt att aterfa sitt lan for att vdja en enklare och
billigare medlemsform i annan klubb. | hdlften av fallen har antalet fler uttrdden dock legat pa en
relativt begransad niva, i samband med férandringen. Oftast ligger dessa klubbar geografiskt sett
utan allt for stor konkurrens, har ett starkt varumarke eller att férandringen anses relativt riskfritt.

9. Anser ni att antalet seniormedlemmar, fram till idag,
har okat eller minskat med anledning av fordndringen

av golfklubbens finansiering?

a. Minskat med 6ver 100 medlemmar

b. Minskat med 1 - 100 medlemmar

c. Ungefér lika manga medlemmar

d. Okat med 1 - 100 medlemmar 35%
e. Okat med &éver 100 medlemmar

Kommentar:

Enligt svaren finns ingen direkt korrelation mellan vald alternativ finansieringslésning och
medlemsfordandringar. Det dr ofta andra faktorer som paverkar denna, som stérre mojlighet att
marknadsanpassa medlemsformer ndr man tagit bort medlemslanen.
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10. Anser ni att klubbens medlemsintakter, fram till
idag, har okat eller minskat med anledning av
forandringen av golfklubbens finansiering?

a. Minskat med mer @an 20 %
b. Minskat med 10 % - 20 %
C. Minskat med 1 % - 10 %
d. Oférandrade

e. Okat med 1% -10%

f. Okat med 10 % - 20 %

g. Okat med mer 4n 20 %
Kommentar:

Svaren visar pa ett tydligt samband mellan genomférande av en forandring och mojligheter att
bibehalla eller 6ka intdkterna (70 %). Detta beror pa att méjligheterna att forandra och
marknadsanpassa medlemsformer okar betydligt ndr man inte langre maste ta hansyn till den risk for
uttraden och kapitalutflode som annars kan ske vid kategoriférandringar.

11. Har ni samband med fordndringen av klubbens finansiering haft nagon form av

rekryteringspremie for medlemmar som rekryterat ny medlem?

I ca 30 % av fallen har man erbjudit ndgon form av rekryteringspremie till medlem som rekryterar ny
medlem. Det kan réra sig om rabatt pa arsavgift, greenfeebiljetter m.m.

- Hur manga nya medlemmar bedémer ni har tillkommit tack vare
rekryteringspremier?

Med nagra fa undantag har dock inte dessa premier bidragit till nagon kraftig 6kning av antalet

medlemmar. Det finns dock nagra exempel dar klubbar 6kat med upp mot 300 medlemmar tack vare
varvarpremier.
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12. Hur uppfattar ni medlemmarnas installning till byte av finansieringssystem foére

genomforandet?
Tveksamma Blandat
12% 11%

Negativa
22%

Positiva
33%

Neutrala
Novandigt 12%
10%

Kommentar:

Svaren speglar att medlemmar ofta har en storre forstaelse for klubbens finansiella situation an
styrelsen tror, innan forslag om en férandring presenteras. Enbart 22 % upplevde en negativ
installning och 6ver 50 % ar positiva eller forstar nédvandigheten. Trots en 6kad risk for lagt varde pa
spelratter har anda acceptansen till en sddan I6sning 6kat under aren, da medlemmar blir allt mer
medvetna om den férandring som skett pa andra golfklubbar.

13. Vad upplever medlemmarna som positivt respektive negativt med bytet av
finansieringssystem efter genomforandet?

Positivt:
Storre vi- Delédgare -
kansla 3% Ej svar
17% 14%
Lan
aterbetalade
s
5%
Mojligheter
Stabilare 14%
ekonomi
30%
Neutrala/
Nodvéand.
17%
Kommentar:

En Overvdgande del av svaren pekar mot en positiv instdllning. Detta ar fullt naturligt da férandringen
som regel medfor storre mojligheter och en stabilare ekonomisk situation, vilket gynnar kvarvarande

14



medlemmar. Om klubben 6vergatt till ett spelrdttssystem ar det ju forst vid ett uttrade eventuell
kapitalforlust uppstar for medlemmen. Flera klubbar pekar ocksa mot att férandringen skapat en
storre “vi-kansla” och engagemang for klubben.

Negativt:
Osékert Eget ansvar
varde 3%
Orattvist 6%
13%
Ej svar
31%
Neutrala
12%
Negativt X
rykte
2%
Lagt varde
33%
Kommentar:

Risken for ett |dgt varde pa spelratter ar den enskilt upplevda storsta risken. Manga klubbar har valt
att inte avge svar, vilket kan tolkas som att klubben inte upplever sa manga negativa asikter. Pa flera
klubbar har den I6sning som klubben valt upplevts som orattvis, d.v.s. medlemmar har beroende pa
insats/ intradesar m.m. behandlats pa olika satt eller att en valmojlighet funnits att avskriva sig sin
fordran eller ej.

14. Beskriv med egna ord styrelse/ klubblednings uppfattning av hela fordandringsprocessen,
fére/ under och efter. Vad upplevde ni var bra, svart, jobbigt, ldrorikt, positivt eller
negativt m.m.

Majoriteten av svaren handlade om vikten med information och transparens genom hela processen.
Medlemmarna maste forsta varfér en férandring ar nédvandig och kdnna sig delaktiga. Bra
forberedda medlemsmoéten maste kompletteras med brev eller mejl. Nagra hade har papekat vikten
av att speciellt halla “informella ledare” val informerade for att sprida en positiv uppfattning och
mojligheterna for klubben genom en forandring.

Flera svar handlar dven om att det krdaver mycket arbete, saval ideellt som av anstéllda.

Véagledande for ett flertal klubbar var de maojligheter man sag genom att bli skuldfria mot
medlemmarna for klubbens fortsatta utveckling.
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Ett flertal svar handlade om vikten av att genomféra en noggrann analys innan en férandring
genomfors. Ungefar lika manga hade héar dven lyft fram vikten av att anlita extern experthjalp med
erfarenhet for att hitta ratt forslag utifran aktuell klubb och situation.

Relativt manga hade ocksa lyft fram det positiva tonldge man upplevde efter férandringen.
Trots att det innebar mycket arbete hade nagra svarat att det gick lattare an man trodde fran bérjan.

Nagra klubbar kdande dock av att det varit mycket likviditetspafrestande samt att man ska vara
forsiktig med for generdsa erbjudanden vid ett byte. De som vill stanna i klubben stannar dnda.

Har foljer nagra citat:

”Mer positivt nu. Styrelse mm fick ta ett helhetsgrepp pd hela verksamheten vilket gjort att vi nu fatt
medlemmar som “drar Gt samma hall”. Vi behéll de aktiva medlemmarna i klubben och andan har
blivit béttre eftersom varje medlem sjélv dr ansvarig for spelrdittens virde.

Aret vid genomférandet och Gret dérpd blir ganska tufft ekonomiskt samtidigt som vi vill utveckla
klubben. Fér vdr del blev det investeringsstopp i tva Gr.”

Fredrik Melchersson, klubbchef S:t Arild GK

“Jag tror att alla upplevde det som en positiv process om dn lite jobbig. Vi i styrelsen enades ganska
snabbt och ddrefter handlade det om att pdverka inflytelserika medlemmar och plantera
nédvdndigheten av att agera i tid. Eftersom klubben var i stadd kassa var det en stor utmaning att
skapa férstaelse fér behovet att férédndra finansieringen av klubben. Dessutom var det och dr alltjgmt
en utmaning att skapa férstdelse 6r att utveckla anldggningen fér éldre medlemmar som dr néjda
med det som det dr.”

Erik Hantoft, ordférande Laholms GK

“Det viktiga dr att ha en ordentlig och genomarbetad kommunikationsplan. Se ocksa till att skapa
méten informellt med personer som har stark paverkan och dr informella ledare.”
Bjorn Sturehed,kKlubbdirektér, Landeryds GK

15. Hur stor ar klubbens (+ ev. driftsbolag) omsattning arligen idag jamfort med tiden fore
genomfoérandet?

Vissa klubbar har redovisat férandringen i siffror, men da manga klubbar svarat i
procentuell férandring kan redovisning inte ske i numeréra tal. Granserna mellan "Nagot
lagre” och “Betydligt lagre” respektive "Nagot hogre” och “Betydligt hogre” har darfor satts
vid 10 % skillnad at respektive hall.

Nedan, om "nagot hogre” och “mkt hégre” osv. redovisas intill varandra ar det lattare att
lasa, tror jag. Det géller en del andra figurer som redovisar resultatet nedan ocksa. Ja, jag
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vet, men jag kan inte andra ordningsfoljden i diagrammen, Excel sorterar pa namn, eller
varde.

Nagot lagre Ej svar
9% 12%

Nagot hogre

16%
Lika
28%
Mycket
lagre
13%
hogre
22%
Kommentar:

| 38 % av klubbarna har omsattningen 6kat, medan endast 22 % redovisar en minskad
omsattning efter férandringen. Mdjligheterna till en minst lika stor eller stérre omsattning
(60 %) kan darfor anses som trolig efter en forandring.

12 % har inte angett nagot svar. Skalen som uppgivits ar att forandringen gjordes for sa pass
lange sedan att en jamforelse inte ar relevant eller att férandringen skett nyligen varfér det
ar for tidigt for en jamforelse.

- Pa vilket satt upplever ni skillnad pa kassafléde och likviditet med anledning av

forandringen?

Battre
37%

Neutralt
13%

Mycket
battre
8%

Ej svar
20%

Kommentar:
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16.

Flera av de klubbar som svarat att man har en samre eller anstrangd likviditet har
fortfarande skulder till uttrddande medlemmar som inte kunnat regleras eller att
medlemsavgangen var sa stor att medlemsintdkterna inte kunnat aterstallas helt.

| de flesta fall (58 %) ar dock likviditeten lika bra eller battre an fére forandringen.

Pa vilket sitt har den forandring av Balansrdkningen som skedde genom férandringen av
klubbens finansiering paverkat klubbens utveckling?

Samre Overlevt Battre
balansrakningl 5% balansrakning
5% 20%

Positivt
13%

Mycket battre

bal.
5%
Battre
bankférb.
Ingen paverkan 23%
17%
Ej svar
12%
Kommentar:

Med tanke pa att atgirden resulterat i att medlemslaneskulderna minskat eller férvunnit ar
det naturligt att balansrakningen paverkats positivt. Flera klubbar har speciellt pekat pa att
bankforbindelserna forbattrats och maojliggjort utokad kredit for investeringar m.m.

Trots atgarden har nagra klubbar redovisat att det inte resulterat i battre balansrdkning,

troligtvis beroende pa att hela medlemslaneskulden dnnu inte kunnat regleras.
Nagra klubbar har svarat att om ingen forandring skett hade klubben inte Gverlevt.
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Om ni infort spelratter eller aktier. Hur har vardet fordandrats i férhallande till
medlemslanets storlek vid genomférandet av fordandringen?

Ej spelratter Ej svar
6% 304\
7 ..
Hogre
L 5%
~ Inget varde
5%

Mycket

lagre Lagre

58% 23%
Kommentar:

| hela 88 % av klubbarna har vardet pa spelrdtter minskat eller att de har ett ringa varde. Att
det i 58 % av fallen har ett mycket lagre varde kan delvis forklaras av att i 45 % av klubbarna
(fraga 4) fick medlemmarna mer dn en spelratt vid forandringen. Det ar heller inte konstigt
att vardet idag ar lagre da antalet medlemmar dels har minskat, dels att dtgarden vidtogs
for att man inte fick in nya medlemmar med den tidigare nivan pa medlemslan, d.v.s.
troskeln in i klubben var fér hog. | flera fall har klubbar idag alternativa medlemskap utan
krav pa spelrattsinnehav, varvid sjalvklart vardet minskar eller forsvinner helt.

| nagra fall har dock vardet okat efter forandringen. Dessa klubbar har ofta ett Idge utan
storre konkurrens eller lyckats halla en hog kvalité och attraktionskraft och arbetat aktivt
med mervardet vid ett spelrattsinnehav.

Hur upplever befintliga medlemmar den vardeférandring som skett?

Positivt Blandat Ej
8% 3% | spelratter
6%

Ej svar

12%
Negativt
Neutralt 19%
52%
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18.

Kommentar:

Da medlemmar som &ar kvar i klubben inte paverkas av eventuell férandring av
spelrattsvarde staller de sig oftast neutrala eller accepterande till viardet. Andelen negativa
(19 %) speglar inte den faktiska vardeminskning som skett. | nagra fall, oftast da vardet 6kat
eller ar relativt konstant, ar dock uppfattningen positiv.

- Sker handel med spelritter/ aktier fortfarande, eller dr systemet avvecklat?

Handel med spelratter sker i ndstan samtliga klubbar. Endast i 3 klubbar har handel med
spelratter avskaffats helt, da de ej betingar nagot varde idag. | nagra fall &r det en marginell
forsaljning. Nagra klubbar har angivit att de 6vervager att avskaffa handel med spelratter
da de idag snarare utgor ett hinder fér medlemsutvecklingen, da de endast ett ringa varde
pa marknaden.

Vad anser ni &r storsta skillnaden till eventuell forédndring av varde pa spelritter/ aktier?

Overetablering Allmant minskat
av GK golfintr.
18% 13%

Satt realistiskt

marknadspris Anlaggningens

3% kvalité
9%
Lagre avgift °
med spelratt
4%

Lagt pris - Antalet
positivt for GK medlemsformer
6% 12%

Grannklubbs

prissattning
6%

F6r manga Efterfragan pa
spelr. P4 GK medlemskap
3% 26%

Kommentar:

Som svaren visar finns det manga anledningar till att en eventuell vardeférandring sker. En
storre del av svaren pekar dock mot efterfragan pa medlemskap med krav pa erldggande av
en ”intraddespeng” i form av spelratt/ kapitalinsats &r mindre intressant idag &n nar
efterfragan pa golf och medlemskap var stérre. Det hdanger ocksa ihop med synpunkter som
att det finns en Overetablering av golfbanor, ett allmant minskat golfintresse och ett
upplevt ”priskrig” mellan narliggande klubbar.

Anlaggningens kvalité och antalet medlemsformer och att sitta en lagre arsavgift for
spelrattsinnehavare spelar ocksa in liksom antalet spelrdtter som finns tillgangliga. Man bor
ocksa vara 6ppen med vad som kan anses som ett realistiskt varde, redan fran start.
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19.

20.

21.

Nagra intressanta svar &r att ett lagt varde pa spelratten tvartom ar positivt for klubben da
man har enklare att fa fler medlemmar. Detta kan kopplas till frdga 17 ovan, att vardet for
en spelratt anses relativt ointressant for medlemmar som ar kvar i klubben. Ett lagt varde
kan saledes ha en positiv inverkan for att kunna locka fler medlemmar och darmed halla
lagre arsavgifter.

Upplever ni att det har skett andra férandringar i samband med eller som har koppling till
att ni genomforde en férandring av klubbens finansiering?

Drygt 50 % svarade att man hade sett forandringar som man kunde hanfoéra till en dndring
av klubbens finansiering. De vanligaste svaren i fallande ordning:

Positivare stdmning bland medlemmar

Okat intresse for klubbens ekonomi

Lattare att rekrytera nya medlemmar

Okad majlighet till fler medlemsformer

o O O O

Battre insikt i att golfmarknaden férandrats

Finns det nagot ni skulle ha gjort annorlunda idag, eller valt en alternativ 16sning, om ni
varit i samma situation som nér ni pabérjade forandringsprocessen?

Drygt 50 % av klubbarna svarade att man inte skulle gjort nagot annorlunda idag. strax
under 50 % svarade dock enligt foljande, dven det i fallande ordning:

Forandringen skulle genomforts ett par ar tidigare
Information kring genomférandet kunde varit battre for 6kad forstaelse
Mindre kompensationer vid 6vergangen. Medfort lagre intdkter efter
forandringen.

o Genomfort rekonstruktion direkt eller valt annat alternativ som inneburit lagre
aterbetalning till uttradande medlemmar.

o Tvinga alla medlemmar att avskriva sig sin fordran pa klubben.

Vad skulle ni rekommendera andra golfklubbar att gora som fortfarande har kvar en
betydande medlemslaneskuld?

Drygt 60 % av klubbarna rekommenderade att ta bort medlemslanen direkt. Forr eller
senare kommer man troligtvis att behdva ta bort dem i alla fall och da ar det béttre att gora
det i tid. | 6vrigt svarade man enligt foljande, i fallande ordning:
o Genomfdra en analys av vad som bor goras, helst med externt stod och dialog

med sin bank.

Fondera pengar och aterbetala lanen successivt.

Overvig rekonstruktion, om méjlighet finns.

Informera medlemmarna for att 6ka forstaelsen infor en eventuell férandring.
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