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Anvandarguide Analys & statistik

Denna guide tar upp funktionerna i Players 1st som ror verktyget Analys &
statistik. Manual f6r undersékningsverktyget med medlems- och
gistenkiter, hittar du hir.

Alla uppgifter i Analys & statistikverktyget avseende medlemmar och spel &r hdmtade fran
Golfens IT-system (GIT).

1. Inloggning

Logga in med din e-postadress och det lsenord du VALKOMMEN!
anvant tidigare nar du arbetat med Players 1st
gést- eller medlemsundersckning. —

Till webbsidan: app.playerslst.sport

Komindg min inloggning

LOGGA IN

Har du gléme ditt Issenord?

2. Meny

Klicka pa Navigering (hamburgermenyn) uppe i hogra hornet.

VALKOMMEN TILL PLAYERS 1ST

Vi har sammanstallt en liten samling guider for att hjalpa dig komma igang

Installati

Kiicka p4 knappen p4 de oiika

Frageformulir Inbjudan e-post Profil

Funktionsguider
Kicka pé knappen pé de olka guiderna for at ara g at anvanda var platform

Manuell skicka ut Delbar lénk Resultat Kommentarer
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https://golf.se/for-klubben/radgivning/klubbradgivning/verksamhetsledning/#faq-medlemsenkater
https://app.players1st.sport/
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3.

Klubbradgivning

Menyval

Analys och statistik

Bokningar: Beldggningsstatistik. Samtliga
bokade ronder som &r registrerade i GIT.
Medlemmar: Medlemsstatistik fran GIT.
Nuléget for antalet medlemmar pa klubben.

Instéllningar

Analys och statistik: Instéllningar for Analys
& statistikverktyget

Konto: Administrera vilka personer som ska
arbeta i och ha tillgang till verktyget.

Players 1st

Géétuﬁdersékning
Medlemsundersokning
Vision 50/50

Bokningar
Medlemmar

Undérsc’)kningar
Analys och statistik
Konto

Rapporter
— Guider
Kundtjanst
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4. Instillningar Analys & statistik

Valj "Analys och statistik" i menyn under Installningar.
Borja med att aktivera de banor som ska visas i dashboarden.

@ ‘Svenska Golfforbundet v

INSTALLNINGAR FOR ANALYS & STATISTIK

Justera installningarna for overblick och berakningar.

Grundinstéllningar

Aktivering

Hantera Instaliningarna

Valj de banor som skall anvandas vid berakningen

oKigna °

Vdlj darefter vilka manader och tider som ska analyseras samt 1 eller 2 timmars
starttidsintervall.

Starttidsschema

Justera era startticler pé banan.

Instélining av aktlva manader och tider.

. 7.00 - 1850
Redigera start- och sluttid fér varje ménad for au avgrénsa Januari 07:00 - 18:58
den data som ni anvander for era berakningar.
Februari 07:00-18:29
Mars 0700 - 18:59

Bokningsintervall

P 1timmes inervall
Wl mellan 1 och 2 timmars starttidsintervall =
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5.

Instéillningar konto

[ Kontoinstéllningar dr det mojligt att ldgga till och ta bort personer som ska ha tillgdng
till informationen. Bakom "Teaminstéllningar” finns en férteckning pa de personer som
har tillgang till verktyget.

Har finns ocksé en funktion déar du skickar ett e-postmeddelande till nya anvéndare,
som da bjuds in till att skapa ett konto med personlig inloggning.

Hantera ditt konto

Hantera ditt team och sbonnemang

Teaminstiliningar
o Bjud in nya anvandare att gd med i ditt team och hantera dina befintliga
W teammed|emmar.

TEAMINSTALLNINGAR >

Notera: Alla pa klubben som har ett konto till ndgon av funktionerna i verktyget,
medlemsundersékning, ev. gastundersokning, ev. kulturenkat samt Analys & statistik.
har tillgang till all samlad information om klubben. Det gar inte att avgrdansa
behdérigheten endast till vissa funktioner.

Bokningar

Valj "Bokningar” i menyn och stéll darefter in vilken mét- och jamforelseperiod du vill
anvanda.

Svenska Golfforbundet v

Antal spelade ronder Same Period Last Year Férraaret
Dashboard v Benchmark v Period v
Antal bokade ronder (\7\ Beldggningsgrad \ﬁ/ Andel nyttjade starttider \ﬁ\

o, o,
65 330 69 % 85 %
+6 416 vsBenchmark +4 vsBenchmark +6 vsBenchmark
Medlemmar — 39305 (60%)
Gaster - 15 364 (23%) Antal spelare per bokad tid io) Antal spelare per tillganglig tid Q)
Tavlingar - 7760 12%)
3,24 2,76

Startorbud/blockad 1 1700 (3%)

Oidentifierade 1 120123 0,06 vsBenchmark +0,15 vsBenchmark

Sidan ger en 6verblick med négra nyckeltal:

e Antal spelade ronder
e Nyttjandegraden
e Antalet spelare per starttid

Klicka pd nagot av nyckeltalen for att komma vidare till sidan med mer detaljerad
statistik.
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@ <« Svenska Golfforbundet v __
Antal spelade ronder Same Period Last Year Det hér aret
81 Desbosra v Sencrmark v Tine peros v

Antal spelade ronder Utnyttjiandegrad Antal utnyttjade starttider Spelare per bokad tid Spelare per tillganglig tid
: ;

36 % 51% 2,86 145
Starttidsschema D Filters D
sows [ e @0 = e W e | o || sos
v v [ e s s G
1.00- 1289 R 0 a9 6 04 ﬂ 155 313

— s - w [ wm | |

2 s an
14001458 320 307 bri] 333 132 a8 31 250
1818 = e 30
15:00-15:59 251 181 191 275 307 262 350 1820
16.00- 1659 ” 187 b 206 215 us 203 1385 230 s 30 1oz
00 1759 133 2% 135 15 205 63 135 10 150 1o [ s1e0 s
18:00- 1859 R 157 156 = 52 ] & 708
o0 sam  70- sey
Toss! 137 1088 am 2280 5038 5205 1508 52328
Hep

[ den o6vre raden visas fem nyckeltal:

e Antal spelade ronder

e Utnyttjandegraden baserat pé vald instéllning och klubbens tidsbokningsregler
e Antal bokade tider med minst en (1) person i bollen

e Snitt antal spelare per bokad starttid

e Snitt antal spelare utifran tillgéngliga platser
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[ det stora vanstra féltet, "Starttidsschema”, redovisas klubbens samtliga registrerade
ronder i en sa kallad heatmap.

Starttldeschoma

07:00 -

08:00 -

09:00 -

10:00 -

11:00 -

12:00 -

13:00 -

14.00 -

15:00 -

16:00 -

17.00 -

18:00 -

.38

12:39

13:59

14.58

15:39

16:09

17.59

18.59

Totsl

Méndeg

Tisdag Onzdag Torsdag

134

187 173 208

255 135 145

157 196 93
4 066 4474 43260

Lérdag Sondag Totsl
1371
2881
523

5218

262

3773

3138

3131

2320

1820

149 293 ‘ 1380
83 135 107
33 63 709

5205 4908 32329

For att se den procentuella férdelningen markeras i det nedre hogra

hornet

Genom att markera
ronder manadsvis.

Enléterstéllningsfunktion

Klubbradgivning

Svenska Golfforbundet

diagramikonen|i det nedre vanstra hornet redovisas antalet

ifinns i det 6vre hogra hornet, som en cirkelformad pil.
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[ den hogra delen, "Filters”, finns bakgrundsvariablerna som gor det majligt att filtrera

resultatet av "Antal spelade ronder” och "Utnyttjandegrad” utifran:

e Bana
e Bokningssatt
e Kon

o Aldersgrupp
e Handicapgrupp

Definitionen f6r de olika
bokningssétten ar:

Medlemmar = sallskapsspel
Gaster = séllskapsspel
Tévling = tavlingsronder fran
GIT-tavling

Oidentifierade = tider som ar
bokade men saknar Golf-ID
eller motsvarande uppgifter.

Startforbud/Blocked = start-
forbud och blockade tider.

Genom att markera nagon av
rutorna, redovisas det valda
resultatet i starttidsschemat
till vanster. Det ar mojligt att
gora flera filterval samtidigt.

For att skifta mellan antal och

procentandel anvands "%-ikonen” langst ner i mitten.

For att aterstélla urvalet till utgangslaget anvinds den

hogra hornet.

Eokningssan

MEDLEMMAR

TAVLINGAR

STARTFOREUD/BELOCKAD

1618
2230
21-50
8170

PLUS HCF

120

31-40

93~

Svenska Golfforbundet

Filters

1081

96

929

85

94

421

343

344

GASTER

CIDENTIFIERADE

KVINNOR

1313

18-71

31-40

51-80

70~

010

21-30

N-54

EJHCP

&

308

ks

70

a7
218

408

132
4394

a7

cirkelformade pilen|idet 6vre
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7. Medlemmar
Startsidan under menyvalet "Medlemmar” visar tre nyckeltal:
e Antal medlemmar - med forandring i procent nedanfor
e Antal nya medlemmar — med fordndring i procent nedanfor

e Antal uttridda medlemmar — med f6randring i procent nedanfor

Medlemmar Same Period Last Year Maj 2019
Bl Deshbosrd Banchmark +
Antal medlammar (3\“ Nya medlemmar .(Zf. Uttrédda modlemmar ()
=141 vs. banchmark -36 vs. benchmark D ws. benchmark
Fréndring () Féréndring ©) Fér&ndring ()
1% 1% 0 %
(=] (=] (=]
-1 vs. benchmark =1 vs. banchmark +0 vs. benchmark

I det|6vre hogra hornet] valjer du vilken tidsperiod som ska visas, t.ex. innevarande &r:

Det hér aret

-1

3
b

riod w

[1e]
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Medlemmar Same Period Last Year Maj 2019

Bl Dasnboard v Benchmark w Time period v

Antal medlemmar Forandring Nya medlemmar Forandring Uttradda medlemmar Forandring

3 369 1% 33 1% 4 0%

141 vs_ benchmark ~1vs. benchmark -35 va. benchmerk ~1vs. benchmerk +0 ws. benchmark

Utveckling Filters ko]
eclemsketego:
2600 3582
2578 3570 35847713585 AKTIV FULLTID 2602 AKTIV BEGRANSAD ES
AKTIV GREENFEE 18 PASSIV 155
NYBORIJARE [ PROSPECT 1
BB FI o ettt - Kan
MAN 2332 KVINNOR 1025
12 PRI 57
3450 oo
1818 73 18-21 124
3412 22-30 g 3140 230
4150 280 51-80 728
369
3373 81710 738 7O+ 838
Hep
PLUS HCP 68 010 500
n20 1054 2130 o7e
BEOD e e e e e S . B
My Jurs ol Aug e Oee Now Dec sen Fso Ve pr Mey -
201 019 3140 545 4154 161
l_ ﬁ m 55~ 65 EJHCP o
5" )

[ det|hogra faltet|ar det majligt att anvénda filteralternativ for att kunna gora en
djupare analys utifrdn medlemskapstyp, kon, aldersgrupp och handicapgrupp.

De olika medlemskapstyperna ar uppdelade enligt f6ljande SGF -status i GIT:

Aktiv fulltid = Aktiv, Aktiv 1-15, Aktiv Plus och Filters O
Hedersmedlem
Aktiv begrdnsad = Aktiv begransad » ) i
AKTIV FULLTID 2682 AKTIV BEGRANSAD 375
Aktiv greenfee = Aktiv greenfeemedlem 1-5
AKTIV GREEMNFEE 148 PASSIV 155

Passiv = Passiva
Nybdrjare/prospect = Nyborjare och prospects NYBORIARE { PROSPECT
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For att se den demografiska uppdelningen anvénder du symbolen i form av en

person och tavla

langst ner till vanster.

Dé far du upp grafer som ger en 6verskadlig bild av fordelningen mellan
medlemskapstyp, alder, kon och handicap.

Medlemmar

Bl Dazhiosrd ~

Antel medlemmar

3369

~141 va. banchmark

Demografl

Medlemstyp

Aider

Antel meclemmar

105
0
b
A
| T
) : 11111
I L
5 I
-
37018 7 28 3 3 42 4B B

- [«

Forandring
1%

~1va. banchmark

Nye medlemmer

33

-38 va. benchmerk

Foréndring

1%

=1 ve. benchmark

Kén
aktiv Fulltid 2692 Mzn
-g7 va. benchmark 84 va. bancrmark
Aktiv Bagranzsd 375 favinnor
~13 va. psncnmerk 47 va. banzhmerk
Aktiv Grasnfes 128
=
-18 ve. panchmeric
Pazsiv 155
-
-12 2. bancnmerk
Mybrjsra / Prozpect 1

-1vz. bencnmerk

Genomsznittlig &lder: 53,1

Handicap index
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Same Period Last Year

Benchmark v

Uttrécda medlemmar Forandring

4 0%

-0 ve. benchmark

Genomenitligt hendicep: 23
va. banchmerk

N

Fliters

AKTIV FULLTID 2802 AKTIVEEGRANSAD
2334

AKTIV GREENFEE 148 PASSV
1035

NYBORIARE JFROSPECT 1

MAN 2334 KVINNOR

112 4 135

73 el

230 38 340

4150 360 | | 5480

&1-70 738 70~

FLUS HCP e | 010

20 1054 730

320 545 | 4154

55 5] EIHCP

o
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Om Players 1st

Players st &r Svenska Golfférbundets samarbetspartner for klubbenkéter. Det &r en internationell plattform for
att mata kundnojdhet hos golfspelare och anvands av golfklubbar och férbund i flera lander.

Klubbradgivning

Svenska Golfforbundet

Februari 2021

Maj 2019
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